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Höhere Fachprüfung für Sozialversicherungs-Expertinnen und -Experten 2022 
 

Prüfungsteil 1.1: Falldossier 
 

Gewählter Sozialversicherungszweig: Unfallversicherung  
 

  

 

 

Kandidatennummer 

 

 

 

Prüfungsdatum 

 

 

 

Titel des Falls Unfalldossier Ludmilla Bennet, 08.08.1970 

 

Dauer 90 Minuten 
 

 
  

 

Total Punkte  

 

Note  

 

Datum  

 

 

Unterschrift Experte 1  

 

 

Unterschrift Experte 2  
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Falldossier: Unfalldossier Ludmilla Bennet, 08.08.1970 

 

Einführung in den Fall 
Sie sind Schadenexpert/in eines UVG-Versicherers und befassen sich mit komplexen Schadenfällen. Die 

als Beilage befindlichen Unterlagen eines Falldossier werden Ihnen zur Beurteilung des Vorgehens 

zugestellt. 

 

Beilagen 

 Beilage: Unfalldossier Ludmilla Bennet, 08.08.1970, 21 Seiten (inkl. Deckblatt) 

 

Aufgabe 

 Nehmen Sie eine ganzheitliche Analyse der Ausgangslage vor. Stellen Sie Ihre Ergebnisse auf 

strukturierte und nachvollziehbare Weise dar.  

 Beschreiben Sie die zentralen Fragestellungen bzw. Herausforderungen, die aus Ihrer Sicht nach 

dem Gutachten bzw. der Kurzbeurteilung vom 05.01.2021 bestehen. 

 Ziehen Sie erste Schlussfolgerungen in Bezug auf das weitere Vorgehen aus den bisher 

gewonnenen Erkenntnissen.  

 Lösen Sie folgende Aufgabestellungen: 

 Entscheiden Sie im vorliegenden Fall hinsichtlich der Zuständigkeit der UVG-

Versicherer. Begründen Sie Ihren Entscheid? 

 Wie hoch sind versicherter Verdienst und Taggeldansätze? 

 Erstellen Sie eine Leistungsberechnung Taggeld über die ganze Periode bis 31.12.2021. 

 Beurteilen Sie, ob die Kausalität zwischen Unfall und Gesundheitsschädigungen gegeben ist und ob 

die vorhandenen Informationen genügen. Begründen Sie Ihre Beurteilung unter spezieller 

Würdigung der Diagnose (CRPS). Beschaffen Sie bzw. bezeichnen Sie allfällig noch ausstehenden 

Informationen. Beschreiben Sie, woher Sie welche Informationen gewinnen und legen Sie diesen 

Schritt nachvollziehbar dar 

 Zeigen Sie auf, wie Sie planen Ihren Entscheid zu kommunizieren. Welche gesetzlichen Grundlagen 

sind diesbezüglich zu berücksichtigen? Welche rechtlichen Voraussetzungen müssen in der 

Kommunikation berücksichtigt werden? 

 

Erwartungen 

Bearbeiten Sie die oben angeführten Aufträge der Reihe nach. Stellen Sie Ihre Ergebnisse schriftlich dar 

(Seiten nur einseitig beschriften). Achten Sie darauf, dass Ihre Ausführungen für Dritte nachvollziehbar 

sind und Sie Ihre Aussagen hinreichend begründen. Als Richtgrösse werden 5-10 Seiten A4 erwartet, 

der effektive Umfang Ihrer Arbeit wird nicht bewertet. Beschriften Sie jede Seite oben rechts mit Ihrem 

Namen und Ihrer Kandidatennummer sowie der Seitennummer. 

 

Für die Bearbeitung des Falldossiers stehen Ihnen 90 Minuten zur Verfügung.  

 

Hinweis 

Für die Recherche steht Ihnen während der Prüfung der Online-Zugriff ins Internet zur Verfügung. 
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Beurteilung 

Ihre Leistung wird aufgrund folgender Leitfragen bewertet: 

 Nimmt der/die Kandidat/in eine ganzheitliche Analyse der Ausgangslage vor und stellt er/sie die 

Ergebnisse nachvollziehbar dar? 

 Beschreibt der/die Kandidat/in die zentralen Fragestellungen bzw. Herausforderungen? 

 Zieht der/die Kandidat/in angemessene erste Schlussfolgerungen in Bezug auf das weitere 

Vorgehen? 

 Werden spezifische Fragestellungen begründet beantwortet? 

 Beschafft der/die Kandidat/in alle erforderlichen Informationen und fasst er/sie diese nachvollziehbar 

zusammen? 

 Trifft der/die Kandidat/in einen geeigneten Entscheid und argumentiert er/sie den Entscheid 

nachvollziehbar und fachlich korrekt? 

 Kommuniziert der/die Kandidat/in den Entscheid korrekt und für die Zielgruppe angemessen? 

 

Punkte 

max. 90 

 

 

 
  



Seite 4 (von 7) HFP 2022 PT1: Falldossier UV 

 

Lösung Falldossier  
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Fortsetzung Lösung Falldossier  

 

 

 

 
 
  



Seite 6 (von 7) HFP 2022 PT1: Falldossier UV 

 

Fortsetzung Lösung Falldossier  
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Fortsetzung Lösung Falldossier  

 

 

 


